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Pan 
Tomasz Ocetkiewicz
Zastępca Dyrektora
Wydziału Zdrowia
Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego
ul. Basztowa 22
31-156 Kraków

Data: Kraków, 12 sierpnia 2026 r. 

  Znak sprawy:  NFZ06-WSM-I.413.1.19.2026

  

  Adresat:

Tytuł pisma: Wydłużony czas oczekiwania zespołów ratownictwa medycznego (ZRM) przed 
małopolskimi szpitalami

Szanowny Panie Dyrektorze,

odpowiadając na Pana pismo z dnia 3 sierpnia 2026 r. znak: WZ-III.6310.57.2026 dot. podjęcia

działań w sprawie wydłużonego czasu oczekiwania zespołów ratownictwa medycznego (ZRM) przed 

małopolskimi szpitalami, Małopolski Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Krakowie 

informuje, że odpowiedź na pismo znak: WZ-III.6310.6.2026 z dnia 19 lutego 2026 r. została przesłana 

do Państwa w dniu 12 czerwca 2026 r. za pomocą e-Doręczeń i system potwierdził jej odebranie. 

W załączeniu przesyłamy ponownie przedmiotowe pismo.  

Dodatkowo informujemy, że w przypadku zgłoszeń  Ministerstwa Zdrowia znak: DBR.520.2.2.2026.EK 

z 24 czerwca oraz 30 lipca 2026 r., dotyczących wydłużonego czasu oczekiwania zespołów ratownictwa 

medycznego (ZRM) w SOR 5 Wojskowego Szpitala Klinicznego z Polikliniką SPZOZ w Krakowie oraz 

Szpitala Wojewódzkiego im. św. Łukasza SPZOZ w Tarnowie, prowadzone są obecnie postępowania 

wyjaśniające, a po ich zakończeniu przekażemy Państwu informacje zwrotne w tej sprawie. 

Z poważaniem

Z up. Dyrektora MOW NFZ w Krakowie

Teresa Biela

Zastępca Dyrektora ds. Medycznych
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Załączniki
Pismo z dnia 11 czerwca 2026 r. odpowiedź do Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego
Kontakt
Dział Świadczeń Zdrowotnych Służb Mundurowych i Ratownictwa Medycznego, 
e-mail: WSM1@nfz-krakow.pl; ADE: AE:PL-55449-88668-FHDDE-22
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